THIET KE TIN HIEU NHAN DANG CHO KHACH HANG

An tugng sau sic cla ban vé
mdt khach hang nao dé cé thé
dugc hinh thanh qua mot cudc
noi chuyén trén dién thoai, mét = °
budi hop mat, mét méu quang
cao, mot la thu hay tham chi
nhitng IGi ndi tir clra miéng. Du
hay dd ra sao, an tugng ban dau ch| cd mot va chi mot ma thdi. TUr khoanh khic &n
tuogng ban dau ay, ngudi khach hang sé hinh thanh nhitng nhan dinh vé cong ty cla
ban dua trén nhitng gi ma ngudi do tai nghe, mat thay. Diéu do ly gidi tdm quan
trong clia su nhat quan gitra nhitng &n tugng ma ban tao ra trén gidy trang muc den
véi nhitng gi dudc nhan vién cong ty truc tiép thé hién hay thdng qua dién thoai khi
giao tiép vGi khach hang. Bt ci 4n pham tai liéu nao co lién hé dén cdéng viéc kinh
doanh cla ban chdng han nhu: cac mau quang cdo, danh thiép, gidy tiéu dé déu can
phai mang mot hinh anh chuyén nghiép la thr sé gdn chat vao tdm tri ctia khach
hang hién tai cling nhu khach hang tiém nang.

C4c tai liéu 8n phdm cda ban phai néi dugc nhiéu diéu véi khach hang. Hay thd hinh
dung, khach hang cé thé binh phdm nhitng gi vé logo va nhitng blc thu giao dich
cla ban: Ching cé thuc su’ chuyén nghiép? Sac sao? Tinh té? Pay |a nhiing tUr
dinh tinh cd lién hé dén cdng viéc kinh doanh cla ban. Chac hdn ban khdng hé mudn
nhirng tUr dinh tinh do tré nén nghiép du, khdng nhat quan hay hai hat.

V@i logo cua minh, ban sé cho khach hang biét vé lich st hinh thanh cong ty, ban la
ai va cai gi khién cho doanh nghiép cta ban trg nén doc dao. Qua thai gian, hinh
anh thi giac sé ton tai dai lau cung véi tén doanh nghi€p cua ban. Mai Itc nghi dén
Coca-Cola cd khi nao ban cho rdng cé thé bd qua hinh anh logo rét néi ti€ng cua
cdng ty nay? Diéu gi x& xay ra néu Coca-Cola khéng n6 luc vuan dén mét logo tam
cG & vi thé s6 mot? Ho da rat no luc va ban cling nén nhu vay.

Giéng nhu logo cta Coca-Cola, mét tin hiéu nhan dang thi€t ké cho khach hang can
phai sang sua, dé nhan dién va day hinh tugng trong viéc mo ta hinh anh cong ty
ctia ban. Moi thr tr mau sac, font chir cho dén viéc st dung cac hiéu (ng dac biét
déu phai dugc can nhac tht can trong hong tim ra mdt logo hoan hao nhat co thé
chuyén tai thdng diép clia doanh nghiép dén khach hang. Nha thiét k& sé phai coi
nhitng yéu t6 nay ngang bang vdi phong cach thé hién, kich c& va hinh dang trong
qua trinh sang tac mot logo that hiéu qua.

Trong tat ca cac yéu t6, cd 1€ mau sac la quan trong nhat. Ngudi ta nghién clru mau
sdc la do nhiing tac dong rd rét cta ching lén tdm tri con ngudi. Cac nha hang ban
thirc an nhanh thudng sir dung mau do va vang do chdng tao cam giac ngon miéng.
Cac cong ty tai chanh va cac ngan hang lai chon nhithg mau truyén théng manh mé,
xanh duong va dé dam, dé truyén di thong tin mang y chi su kién dinh, tu tin va
thanh tuu.

Phong céch thé hién cua logo la yéu t6 quan trong khéng kém bdi vi nd &n dinh cam
gidc tong thé cla ngudi xem ddi vdi thiét k€ dd hoa cla ban. Ban mudn doanh
nghiép cia ban mang dang vé truyén thdng hay hién dai? Sanh diéu hay binh dan?



Luon réng mé& cho moi doi
tugng hay co chon loc? Tat
ca nhiing y tudng nay cd thé
dudc gbi gon trong logo cla
ban bdi moét nha thiét ké
chuyén nghiép.

Néu ban mudn thém chit vao
thiét k€ logo, gia du nhu tén
cbng ty cta ban chadng han,
ldc nay font chif cling la mot
phan quan trong khéng thé
bo qua.

DU ban mudn ndi diéu gi vdi
cong chung di nira thi mot

logo dugc thiét ké hoan hao s€ la budc dau tién trong qua trinh truyén thong thong
tin d4. Logo la mét bo phan day uy Iuc cia doanh nghiép (va rat thudng hay bi Io 13)
trong qua trinh xdy dung mdt thucng hiéu manh. Véi tu cdch mdt cé thé, ching ta
khong thuc su biét dugc uy Iuc clia nhitng thiét ké d6 hoa nho xiu nay tac dong lén
ching ta ra sao nhung nhitng tap doan cG bu thi biét rat rd va do la ly do tai sao
hang ndm ho chi v6 sG tién cta dé cd dugc nhiing logo t6t nhat ma ho c6 thé. Mot
tin hiéu nhan dang manh chinh la mot phan trong yéu clia moi doanh nghiép thanh
dat, va ban chang phai Ia mot ngoai 1. H3y khdi tao mot tin hiéu nhén dang manh

cho doanh nghiép cua chinh minh.
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